ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
A ,, 180 év, 180 kérdés — online jaték a magyar vasut torténetébol” jaték lebonyolitasaval
osszefiiggésben végzett adatkezelésrol

1. Adatkezelo megnevezése és elérhetoségei
MAYV Magyar Allamvasutak Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag

Székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 36.
Cégjegyzékszam: 01-10-042272

Adodszama: 10856417-4-44

E-mail: kig@mavcsoport.hu

(a tovabbiakban: JMAV Zrt.” vagy ,,Adatkezel6”)

2. Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetésége
MAYV Szolgaltaté Kozpont Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag

Székhely: 1117 Budapest, Budafoki tt 44.
Cégjegyzékszam: 01-10-045838
Adoszam: 14130179-2-44

(a tovabbiakban: ,,Adatfeldolgoz06”)

Az Adatkezeld és az Adatfeldolgozo kozott 1étrejott szerzodés alapjan az Adatfeldolgozo teljes korii
human ¢és informatikai szolgaltatast nyujt az Adatkezeld részére, amely magaba foglalja a
kommunikaciés alkalmazasok iizemeltetését, igy a nyereményjaték lebonyolitasdhoz sziikséges
informatikai feltéteket is biztositja, valamint az adatok tarolasara szolgald szerver szolgaltatdsat is végzi.

3. Az adatkezelésre vonatkozo informaciok

3.1 A Jatékban valo részvétellel és a nyertesek kivilasztisaval kapcsolatos adatkezelés

Az érintett személye

barmely személy, aki a MAV Zrt. altal meghirdetett és szervezett ,, 180 év, 180
kérdés — online jaték a magyar vasut torténetébol” elnevezésii nyereményjatékban
részt vesz (a tovabbiakban: ,,érintett”).

Az adatkezelés célja

a nyereményjaték lebonyolitasa. az érintett altali bekiildés biztositasa, tovabba az
érintettel torténd kapcsolattartds, az érintett részére torténd visszaigazolas,
valamint dijazas esetén az ajandékcsomagrol vald értesités és kézbesitési cim
egyeztetése.

Az adatkezelés jogalapja

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint az érintett hozzajarulasa, amelyet a
jaték feliiletén elhelyezett jelolénégyzet kipipalasaval tehet meg.

A kezelt személyes

az érintett neve és e-mail cime, a bekiildés datuma és a bekiildott valaszok.

adatok kore
Az adatkezelés modja elektronikus.
Az adatkezelés az érintett altal megadott adatokat az Adatkezeld a nyereményjaték befejezését és
idotartama lezarasat kovetd 30 napig tarolja, amely idétartam a nyereményjatékot kovetd
adminisztrativ feladatok ellatasahoz sziikséges, és magaban foglalja a nyertes
személyek kisorsolasat, valamint az ajandékok postazasat. Az érintett személyes
adatai ezt kdvetden véglegesen torlésre keriilnek, igy azok visszaallitdsa utélag mar
nem lehetséges.
Az adatok

megismerésére jogosult
személyek kire

az Adatkezeld Kommunikacios igazgatésaganak munkatarsai.

3.2

Az ajandékok dataddsdval és dokumentdlasdval kapcsolatos adatkezelés

Az érintett személye

a Nyertes jatékosok.

Az adatkezelés célja

az ajandék nyertes részére torténd atadas-atvételének dokumentalasa, ennek
keretében a kiildemény feladévevénye.

Az adatkezelés jogalapja

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az adatkezelés sziikséges az
Adatkezeld jogos érdekének érvényesitéséhez. Az Adatkezelé jogos gazdasagi
érdeke abban nyilvanul meg, hogy Jatékban a nyertes részére atadott
ajandékcsomag  postai elkiildését és igy atadas-atvételét megfelelden




dokumentéalja és az ajandékcsomag beszerzésével kapcsolatos koltségek
elszdmolasa megfelelden aldtdmaszthatd legyen.
A kezelt személyes adatok | az érintett neve, kézbesitési cime-
kore
Az adatkezelés modja papir alapu és elektronikus.
Az adatkezelés idotartama | az ajandék atadas-atvételétdl szamitott 8 évig.
Az adatok megismerésére | az Adatkezeld Kommunikacios igazgatosaganak munkatarsai.
Jjogosult személyek kore

4. Az érintettek jogai és jogérvényesitési lehetiségei

4.1. A tajékoztatas kéréséhez valo jog

Az érintett tdjékoztatast kérhet az AdatkezelStdl, kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint az
adatkezelés korlatozasat. Az érintett kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrol,
az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idotartamardl, az adatkezeld nevérdl, cimérdl (székhelyérol), az
adatfeldolgozok nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérdl, az
adatvédelmi tisztviseld elérhetdségérdl, tovabba arrol, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptak
meg az ¢érintett személyes adatait, illetve az érintettet az adatkezeléssel Osszefiiggd jogairdl. Az
Adatkezel6 a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 1 hénapon beliil
irasban, kozérthetd formaban adja meg a tajékoztatast. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithato.
Amennyiben a tajékoztatas kérése megalapozatlan vagy — kiilonosen ismétlodo jellege miatt - talzo, az
Adatkezel6 megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést. Az Adatkezeld mindaddig
megtagadhatja az érintetti jogainak gyakorldsara iranyuld kérelem teljesitését, ameddig az érintettet
kétséget kizar6an nem tudja azonositani.

4.2.  Hozzaféréshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e.

A hozzaférés joga alapjan az érintett jogosult arra, hogy a folyamatban 1év6 adatkezeléssel Osszefiiggd
személyes adatokhoz és a kdvetkezd informacidokhoz hozzaférést kapjon: az adatkezelés célja, az érintett
személyes adatok kategoriai, az adatkezelés id6tartama, a személyes adatok tovabbitasanak cimzettjei,
illetve az adattovabbitas célja, az érintett adatkezeléssel Osszefiiggd jogai, a feliigyeleti hatosaghoz
cimzett panasz benytjtasanak joga. Az érintett kérésére az Adatkezeld az adatkezelés targyat képezo
személyes adatok masolatat — amennyiben az nem érinti hatranyosan masok jogait és szabadsagait -
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezeld koltségtéritést
allapithat meg.

4.3. Az adatok modositasahoz, helyesbitéséhez és kiegészitéséhez valo jog

Az érintett az 1. pontban megadott elérhetdségen keresztiil kérheti a ra vonatkozo pontatlan személyes
adatainak modositasat (helyesbitését), illetve a hianyos személyes adatok kiegészitését. Adatkezeld a
helyesbitésrol értesiti az érintettet. Az értesitést melldzi, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az
érintett jogos érdekét nem sérti.

4.4.  Hozzdjarulas visszavondsdahoz valo jog

Az érintett az Adatkezeld barmely elérhetéségén keresztiil — ideértve az elektronikus utat is! — az
adatkezeléshez torténd hozzajarulasat barmely id6pontban visszavonhatja, amely visszavonds nem érinti
a visszavonas eldtt a hozzdjarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét. Amennyiben az
érintett a Nyereményjaték végét megeldzden visszavonja az adatkezeléshez adott hozzajarulasat azt az
Adatkezel6 a Nyereményjatékban vald részvételi szandék visszavondsanak tekinti.

4.5. Az adatok torleséhez valo jog (,, elfeledtetéshez valo jog”)

Az érintett kérheti a személyes adatainak torlését, ha az adatkezelés célja megsziint, ha az érintett
visszavonja hozzéjarulasat, ha azon adatok kezelése jogellenes, ha az adatok taroldsanak meghatarozott
hatarideje lejart, tovabba ha azt birdsag vagy hatdsag elrendelte. Adatkezeld a személyes adatok
torlésérol értesiti az érintettet. Az Adatkezel$ a személyes adatokat nem torli, ha azok az Adatkezel6re
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vonatkoz6 jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez, tovabba jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikségesek.

4.6. Az adatok kezelésének korlatozasa

Az Adatkezel6 barmely elérhetéségén kérheti, hogy a személyes adatainak kezelését az Adatkezeld
korlatozza amennyiben:

» az ¢érintett vitatja a személyes adatok pontossigit (ez esetben a korlatozas arra az idOtartamra
vonatkozik, amig az Adatkezeld ellenorzi az adatok helyességét);

 az adatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi az adatok torlését és kéri azok felhasznaldsanak
korlatozasat;

» az adatkezelés célja megsziint, de az érintettnek sziiksége van azokra jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, védelméhez.

A korlatozas addig tart, amig azt az érintett altal megjeldlt indok sziikségessé teszi. Ebben az esetben a
személyes adatokat — a tarolas kivételével — csak az érintett hozzdjaruldsaval, vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez; vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében; vagy fontos kozérdekbdl kezeljiikk. Az Adatkezeld az érintett kérésére tortént
korlatozas feloldasardl az érintettet elézetesen tajékoztatja.

4.7. Tiltakozdashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben az
adatkezel6 a személyes adatokat nem kezeli tovabb, kivéve, ha az adatkezelést olyan kényszerito erejii
jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak. Amennyiben az érintett a jelen adatkezelési tajékoztatoban foglalt adatkezeléssel
szemben tiltakozik, ugy az Adatkezeld minden esetben egyedileg biralja el az érintett kérelmét.

4.8.  Jogorvoslati lehetéségek

Amennyiben az Adatkezelési tajékoztatoban foglaltakon kiviil tovabbi informaciora van sziiksége,
akkor az 1. pontban megadott elérhetdségen keresztiil kérhet tajékoztatas. Ha az érintettnek a személyes
adatai kezelésével kapcsolatban észrevétele, kifogasa van, vagy az adatai kezelésérdl tajékoztatdst
szeretne kérni, akkor azt az adatvédelmi tisztvisel6nél az adatvedelem.mav(@mavcsoport.hu
elérhet6ségen teheti meg.

Jogainak megsértése esetén az érintett, vagy amennyiben az Adatkezeld dontésével nem ért egyet
panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosagnal a www.naih.hu oldalon talalhato
elérhetéségek egyikén élhet.

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezeld dontésével nem ért egyet, ugy az érintett
kozvetleniil is fordulhat jogorvoslatért az Adatkezeldovel szemben, amely kérelmet az Adatkezel6
székhelye szerinti vagy a lakohelye illetve tartozkodasi helye szerinti birésaghoz kell benyujtania. A
bir6sag az tigyben soron kiviil jar el.

5. Relevans jogszabdlyok

. Az Eur6pai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol,
valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol (altalanos adatvédelmi rendelet vagy GDPR);

. Az informécids Onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXIL
torvény (Infotv.);

. A Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. térvény (Ptk.),

. A szamvitel sz616 2000. évi C. torvény.

Kiadés datuma: Budapest, 2026. julius 15.
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